
Додаток 1 
до рішення сесії  
Скалатської міської ради 
від__________2021 року  
№______ 

ПОЛОЖЕННЯ                                                                                               
про відділ соціального захисту населення 
Скалатської міської ради 
 
1.ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Відділ соціального захисту населення (надалі – відділ) є структурним 

підрозділом виконавчого комітету Скалатської міської ради, утворюється 
міською радою, є підзвітним та підконтрольним міській раді, головіміської 
ради, іншим посадовим особам відповідно до розподілу повноважень, а з 
питаньздійсненняделегованихповноваженьпідконтрольнийвідповідним органам 
виконавчоївлади, діє у відповідності з цимПоложенням. 

1.2. Відділ у своїйдіяльностікеруєтьсяКонституцієюУкраїни, законами 
України, постановами Верховної Ради України, актами Президента України і 
КабінетуМіністрівУкраїни, рішеннямиміської ради та їївиконавчогокомітету, 
розпорядженнямиміськогоголови, прийнятими в межах йогокомпетенції, 
цимПоложенням та іншими нормативно-правовими актами. 

1.3.  Відділ не є юридичною особою. 
 
2. ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ ТА ФУНКЦІЇ ВІДДІЛУ 
2.1. Основнимизавданнямивідділу у межах 

реалізаціїдержавноїсоціальноїполітики у сферісоціальногозахистунаселення на 
територіїСкалатськоїоб’єднаноїгромади є: 

2.1.1. забезпеченняреалізаціїдержавноїполітики з 
питаньсоціальногозахистунаселення, дітей, внутрішньопереміщенихосіб, 
підтримкисімей, в тому числісімей з дітьми, багатодітних, 
запобіганнядомашньомунасильству, забезпеченнярівності прав чоловіків та 
жінок, протидіїторгівлі людьми, виконанняпрограм і заходів у ційсфері; 

2.1.2. розроблення та організаціявиконаннякомплекснихпрограм і 
заходівщодополіпшення становища соціальновразливихверствнаселення, 
внутрішньопереміщенихосіб, сімей і громадян, якіперебувають у 
складнихжиттєвихобставинах, всебічнесприяння в отриманні ними 
соціальнихвиплат і послуг за місцемпроживання/перебування, в тому числі 
через віддаленіробочімісця у старостатах; 

2.1.3. сприяннясоціальноїінтеграціїосіб з інвалідністю; 
2.1.4. реалізаціядержавноїполітики у сферіоздоровлення та 

відпочинкудітейпільговихкатегорій, розроблення та 
виконаннявідповіднихрегіональнихпрограм; 

2.1.5. організаціявиконаннякомплекснихпрограм і 
заходівщодозабезпеченнярівних прав і можливостейчоловіків та жінок, 
протидіїторгівлі людьми, запобіганнядомашньомунасильству; 



2.2. Відділвідповідно до покладених на ньогозавдань: 
2.2.1. організовуєвиконання Конституції і законівУкраїни, актів 

Президента України, КабінетуМіністрівУкраїни, 
наказівМіністерствасоціальноїполітики та забезпечує контроль за 
їхреалізацією; 

2.2.2. проводить консультуваннягромадян з 
питаньзастосуваннязаконодавстващодосоціальноїпідтримкинаселення, 
наданнясоціальнихпослуг, захистусоціальних прав, іншихпитань, віднесених до 
йоговіддання; 

2.2.3. бере участь у підготовціпропозицій до 
проектівпрограмсоціальногорозвиткуСкалатськоїтериторіальноїгромади; 

2.2.4. вносить пропозиціїщодопроєктувідповідногомісцевого бюджету; 
2.2.5. забезпечуєдоступністьгромадян до соціальнихпослуг, 

контролюєїхнюякість і своєчасністьнаданнявідповідно до законодавства; 
2.2.6. інформуєнаселення з питань, що належать до 

йогокомпетенції, роз’яснюєгромадянамположення нормативно-правовихактів з 
питань, у тому числі через засобимасовоїінформації та соціальнімережі; 

2.2.7. розглядає в установленомузаконодавством порядку 
зверненнягромадян з питань, віднесених до компетенціївідділу; 

2.2.8. забезпечує доступ до публічноїінформації, з питань, віднесених до 
компетенціївідділу; 

2.2.9. видаєпосвідченнябатьківбагатодітнихсімей та посвідченнядітей з 
багатодітнихсімей; 

2.2.10. приймає та готуєдокументи для 
присвоєнняпочесногозванняУкраїни «Мати-героїня»; 

2.2.11. веде банк данихпільговихкатегорійнаселення за віком та статтю 
(багатодітнісім’ї, «Матері-героїні», особи з інвалідністю, в тому числідіти з 
інвалідністю, учасникибойовихдій та учасники АТО/ООС та члени їхсімей, 
громадяни, якіпостраждаливнаслідокЧорнобильськоїкатастрофи, 
внутрішньопереміщені особи та інші); 

2.2.12. ведеоблікпільговихкатегорійнаселенняСкалатськоїтериторіальноїгр
омади, в тому числіосіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та іншихосіб, 
якімають право на безоплатнезабезпеченнятехнічними та 
іншимизасобамиреабілітації; 

2.2.13. готуєсамостійноабо разом з 
іншимиструктурнимипідрозділамиінформаційні, аналітичні та 
статистичніматеріали, адміністративну, оперативнузвітність з питань, що 
належать до йогокомпетенції; 

2.2.14. сприяєблагодійним, релігійним, 
волонтерськимгромадськимоб’єднанням, установам та 
організаціямнедержавноїформивласності, окремимгромадянам в 
наданнісоціальноїдопомоги та соціальнихпослуг особам з інвалідністю, 
ветеранам війни та праці, особам похилоговіку, а 
такожіншимсоціальнонезахищенимгромадянам та сім’ям, якіперебувають у 
складнихжиттєвихобставинах; 

http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80/paran1654


2.2.15. створюєкомісію для розгляду справ стосовнопідтримкисімей (осіб), 
якіперебувають у складнихжиттєвихобставинах, у тому числіщодосупроводу 
таких сімей (осіб), прийняттявідповіднихрішень, 
моніторингуякостісоціальногосупроводу; 

2.2.16. в межах своїхповноваженьвиконує роботу у комісії з 
наданняодноразовоїадресноїгрошовоїдопомоги та у комісії з 
наданнясоціальнихпослуг; 

2.2.17.готуєдокументи для компенсаційнихвиплат особам з інвалідністю на 
бензин, ремонт, технічнеобслуговуванняавтомобілів, мотоколясок і на 
транспортнеобслуговування; 

2.2.18. в межах своїхповноваженьвиконує роботу 
щодовідшкодуваннявитрат, пов’язаних з 
наданнямокремимкатегоріямгромадянпільг з оплати послугзв’язку;  

2.2.19. забезпечує на 
відповідномурівніреалізаціюміжнароднихпроєктівізсоціальнихпитань; 

2.2.20. забезпечуєзахист прав і законнихінтересівповнолітніхосіб, 
якіпотребуютьвстановленняопікиабопіклування, недієздатнихосіб та осіб, 
цивільнадієздатністьякихобмежена; 

2.2.21. забезпечуєзахистперсональнихданих; 
2.2.22. виконуєповноваження, делеговані органами виконавчоївлади, в 

межах своїхповноважень; 
2.2.23. вирішуєпитаннянадання за рахуноккоштівмісцевого бюджету 

ритуальнихпослуг у зв’язку з похованнямгромадян у випадках, 
передбаченихзаконодавством (у тому числі одиноких); 

2.2.24. вживає заходи реагування на звернення та повідомлення про 
вчиненнядомашньогонасильства, у тому 
числіорганізаціюнаданнятимчасовогопритулку особам, 
якіпостраждаливіддомашньогонасильства та торгівлі людьми; 

2.2.25. виконуєіншіпередбаченізаконодавствомповноваження. 
 
3.ВІДДІЛ МАЄ ПРАВО 
3.1. Отримувати в установленомузаконодавством порядку 

відорганівмісцевогосамоврядування, підприємств, установ, 
організаційнезалежновід форм власності та відїхніхпосадовихосібінформацію, 
документи і матеріали, необхідні для виконаннявизначених для ньогозавдань. 

3.2. Залучати до виконанняокремихробіт (в тому числі для створення та 
роботикомісій) участі у 
вивченніокремихпитаньспеціалістівіншихструктурнихпідрозділів виконавчогок
омітетуміської ради, іншихвиконавчихорганів, підприємств, установ, 
організацій (за погодженням з їхнімикерівниками), 
представниківгромадськихоб’єднань (за згодою) та іншихфізичних та 
юридичнихосіб. 

3.3. Вносити в установленому порядку 
пропозиціїщодоудосконаленняроботиміської ради з 
питаньсоціальногозахистунаселення. 



3.4. Користуватись в установленому порядку інформаційними базами 
органіввиконавчоївлади, системами зв’язку та комунікації, мережами 
спеціальногозв’язку та іншимитехнічнимизасобами. 

3.5. Скликати в установленому порядку наради, проводитисемінари та 
конференції з питань, що належать до йогокомпетенції. 

 
4. СИСТЕМА ВЗАЄМОДІЇ 
4.1.Відділ в процесівиконанняпокладених на ньогозавданьвзаємодієз 

іншимиструктурнимипідрозділамиСкалатськоїміської ради, органами 
виконавчоївлади, постійнимикомісіями, тимчасовимиконтрольнимикомісіями, 
управліннямсоціальногозахистунаселення, суб’єктами (надавачами та 
отримувачами) соціальнихпослуг, в тому числі Службою у справах дітей, 
Центрами наданнясоціальних та адміністративнихпослуг, 
управліннямПенсійного фонду України,  органами Фонду 
загальнообов’язкового державного соціальногострахування на 
випадокбезробіття, органами Фонду соціальногострахування з 
тимчасовоївтратипрацездатності, органами Фонду 
соціальногострахуваннявіднещаснихвипадків та іншимифізичними та 
юридичними особами. 

 
5. СТРУКТУРА ВІДДІЛУ 
5.1. Положення про 

відділзатверджуєтьсявиконавчимкомітетомСкалатськоїміської ради. Зміни і 
доповнення до цьогоПоложеннявносяться через 
рішеннявиконавчогокомітетуСкалатськоїміської ради. 

5.2. Відділутримується за рахуноккоштівміського бюджету в межах 
граничноїчисельності та фонду оплати праціструктурнихпідрозділівміської 
ради. 

5.3. Працівникивідділу є посадовими особами органу 
місцевогосамоврядування. 

5.4. 
Кількістьпрацівниківвідділувизначаєтьсявиконавчимкомітетомвідповідно до 
потреб громади та покладених на відділзавдань.  

5.5. 
Посадовіобов’язкипрацівниківвідділувизначаютьсяпосадовимиінструкціями, 
якірозробляєкерівниквідділу та затверджуєміський голова.  

5.6. Документи, щоготуютьсявідділом з питань, що належать до 
йогокомпетенції, погоджуютьсяміським головою. 

 
6. КЕРІВНИК ВІДДІЛУ 
6.1. Відділочолюєкерівник, якийобирається на посаду на конкурснійоснові, 

або за іншою процедурою згідно чинного законодавства, та 
призначаєтьсяміським головою, а такожзвільняється з посади міським головою 
згідно чинного законодавства. 



6.2. Керівникздійснюєуправліннявідділом, 
розподіляєобов’язкиміжпрацівниками, очолює та контролюєїх роботу. 
6.3. КерівниквідділузабезпечуєрозробленняПоложення та подаєйого на 
затвердженнявиконавчогокомітету, а такожзабезпечуєсвоєчасневнесення до 
Положеннязмін (розробленняновоїредакціїПоложення), пов’язанихзі: 
6.3.1 зміною законодавства, функцій відділу соціального захисту населення;  
6.3.2. змінами в порядку організаційного, методичного керівництва та 
контролю його діяльності; 
6.3.3. змістом стандартів надання послуг органами соціального захисту 
населення. 

6.4. Наперіодвідсутностікерівникавідділу(відпустка,відрядження,тимчасова 
непрацездатність, тощо) його обов’язки виконує головний спеціаліствідділу 
соціального захисту населення, який несе відповідальність за 
належневиконанняпокладенихнаньогообов’язків. 
 

7. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 
7.1. Виконавчий комітет Скалатської міської ради створює умови для 

ефективної роботи працівників відділу, забезпечує їх окремими приміщеннями, 
обладнанням, телефонним зв’язком, оргтехнікою та необхідними матеріалами 
для виконання покладених на відділ завдань. 

7.2. Реорганізація та ліквідація відділу проводиться за рішенням 
виконавчого комітету Скалатської міської ради. 

 
 
 
Секретар Скалатської 
міської ради                                                                            Софія МАГМЕТ 
 
Виконавець керівник відділу  
соціального захисту населення                                      Тетяна МОРЖЕВСКА 

 
 


